Mesafeli Satis Sozlesmesi

Madde 1- SOZLESMENIN KONUSU VE TARAFLAR

isbu sdzlesmenin konusu, ALICI’nin SATICI’ya ait www.tinwellbeing.com.tr internet
sitesinden elektronik ortamda siparisini yaptigi nitelikleri ve satis licreti belirtilen Grinin
satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili Tlketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve
Mesafeli S6zlesmelere Dair Yonetmelik hikiimleri geregince taraflarin hak ve
yukimlultklerinin saptanmasidir.

ALICI, saticinin isim, unvan, acik adres, telefon ve diger erisim bilgileri, satisa konu malin
temel nitelikleri, vergiler dahil olmak lizere satis fiyati, 6deme sekli, teslimat kosullari ve
masraflari vs. satisa konu mal ile ilgili tim 6n bilgiler ve “cayma” hakkinin kullaniimasi ve bu
hakkin nasil kullanilacagi, sikayet ve itirazlarini iletebilecekleri resmi makamlar vs. konusunda
aclk, anlasilir ve internet ortamina uygun sekilde satici tarafindan bilgilendirildigini, bu 6n
bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda mal siparis verdigini isbu s6zlesme
hikimlerince kabul ve beyan eder.

www.tinwellbeing.com.tr sitesinde yer alan on bilgilendirme ve ALICI tarafindan verilen
siparis Uzerine diizenlenen fatura isbu s6zlesmenin ayrilmaz pargalaridir.

SATICI BILGILERI

Unvani: Ayse Baykal Girginkog

Adresi: Ferahevler Mah. incigicegi Sok. No : 28/A Sariyer istanbul
E-posta: bilgi@tinwellbeing.com.tr

ALICI BILGILERI

ALICI bilgileri 6deme sayfasinda yer alacaktir.

MADDE 2— SOZLESMENIN TARiHi

isbu sdzlesme ALICI'nin www.tinwellbeing.com.tr adresi {izerinden siparisinin tamamlandigi
tarihte taraflarca anlasma gercgeklestirilmis olur.

Madde 3- ODEME YONTEMI

ALICI kredi karti ile 6deme yapmayi tercih etmis ise ALICI, ilgili faiz oranlarini ve temerriit faizi
ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini, ylrirlikte bulunan mevzuat hikiimleri
geregince faiz ve temerrit faizi ile ilgili hUkimlerin Banka ve ALICI arasindaki “Kredi Karti
So6zlesmesi” kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
www.tinwellbeing.com.tr internet ortaminda kredi karti bilgilerini kullanmak istemeyen
ALICI’lara nakit havale ile siparis imkani sunulmustur. Havale ile 6demede ALICI kendisine en
uygun bankayi secip havalesini yapabilir. Eger EFT yapilmigsa hesaba ge¢gme tarihi dikkate
alinacaktir. Havale ve/veya EFT yaparken “Gonderen Bilgileri”nin Fatura Bilgileri ile ayni
olmasi ve siparis numarasinin yazilmasi gereklidir.



Madde 4- GENEL HUKUMLER

4.1. isbu Sézlesme taraflari Alici ile Saticidir. isbu S6zlesmenin yerine getirilmesi ile ilgili tim
ylkimlilik ve sorumluluklar Sézlesmenin taraflarina aittir. isbu sézlesme Alici tarafindan
elektronik olarak onaylandigi tarihte yurirlige girer.

4.2. Alici, S6zlesme konusu Grinin 6zellikleri ve satisa iliskin kosullari ile ilgili tim bilgileri
okuyup anladigini bu Griiniin satin alinmasi i¢in elektronik ortamda satin almaya iliskin
gerekli onayi verdigini kabul ve beyan eder.

4.3. Sozlesme konusu urin, Alic’dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim
edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden Satici sorumlu tutulamaz.

4.4. Herhangi bir nedenle (irlin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda Alici veya lglincu
kisilerce iptal edilir ise, Satici Grliniin teslimi ylikamlalGaginden kurtulmus kabul edilir.

4.5. Sozlesme konusu Urinlerin stokta bulunmadigi hallerde Satici’nin Alici’yi durumdan
haberdar etmesi ve Alici’'nin ddemis oldugu toplam bedelin ve onu borg altina sokan her
trll belgenin en geg 10 (on) glin icinde Alici’ya iade edilmesi sartiyla Satic’nin S6zlesme
konusu urunleri teslim etmeme hakki bulunmaktadir.

4.6. Uriiniin tesliminden sonra Alic’ya ait kredi kartinin Alic’nin kusurundan
kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi
nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun riin bedelini Satici’'ya 6dememesi halinde,
Alicinin kendisine teslim edilmis olmasi halinde trini 3 (Ug) glin icinde Saticl’'ya gobndermesi
zorunludur. Bu takdirde nakliye giderleri Alici’ya aittir.

4.7. 18 yasindan kiiclik kisiler satisa sunulan Satici Girtinlerini, cocuklara yonelik Griinlerin
satisa sunulmasi durumunda dabhi, satin alamaz.

4.8. Alici, vadeli satislarin sadece bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle; ilgili faiz
oranlarini ve temerriit faizi ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit etmesi gerektigini
bildigini kabul eder.

4.9. Alici, yarirlikte bulunan mevzuat hikiimleri geregince masraf, licret, faiz ve temerriit
faizi ile ilgili hikimlerin banka ve Alici arasindaki kredi karti s6zlesmesi kapsaminda
uygulanacagini, iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. ve Satici’nin bu konuda
herhangi bir yikimlGlugi bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Madde 5 — CAYMA HAKKI

5.1. Alici; mali teslim aldigi tarihten itibaren on dort glin icerisinde hicbir hukuki ve cezai
sorumluluk Gstlenmeksizin ve hicbir gerekce gostermeksizin mali reddederek S6zlesmeden
cayma hakkina sahiptir. Tiketicinin cayma bildiriminin Satic’ya ulastigi tarihten itibaren 10
(on) glin icinde rlin bedeli Alic’'ya iade edilir. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan
masraflar Satici’ya aittir.

5.2. Satici, tuketicinin hicbir hukuki ve cezai sorumluluk tstlenmeksizin ve hicbir gerekce
gostermeksizin mali teslim aldig1 veya Sozlesmenin imzalandigi tarihten itibaren on dort giin
icerisinde mali veya hizmeti reddederek S6zlesmeden cayma hakkinin var oldugunu ve



cayma bildiriminin Satici’'ya ulagmasi tarihinden itibaren Grlint geri almayi ve Urin bedelini
Alic’'ya ya da iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’ye iade etmeyi taahhiit
etmektedir.

5.3. Taraflar, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m. 15/1 uyarinca cayma hakkinin asagidaki
hallerde kullanamayacagini kabul etmisgtir:

5.3.1. Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve satici kontroliinde
olmayan mal veya hizmetler,

5.3.2. Tuketicinin istekleri, talepleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallar,
5.3.3. Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallar,

5.3.4. Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan
mallardan iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlar,

5.3.5. Tesliminden sonra baska uriinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi mimkin
olmayan mallar,

5.3.6. Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, mihr, paket gibi koruyucu unsurlari agiimis
olmasi halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemeleri,

5.3.7. Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi streli
yayinlar,

5.3.8. Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba
kiralama, yiyecek-icecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iliskin hizmetler,

5.3.9. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen
gayri maddi mallar,

5.3.10. Cayma hakki sliresi sona ermeden 6nce, tlketicinin onayi ile ifasina baslanan
hizmetler.

5.4. Tek orijinal olarak (retilen (irlin veya eserlerin tamami 5.3. maddesinde anilan
nedenlerle haklarinda 5.1. maddesinde belirtilen cayma hakki kullanilamayacak mallardandir.
Bu tlir mallar, 5.1. maddesinde ifade edilen cayma hakkinin istisnasidir. 5.1. maddesinde
belirtilen cayma hakkinin orijinal olarak Uretilen sanat eserleri icin degil ve fakat sayili baski
olarak cogaltiimis eserler icin kullanilabilmesi mimkiinddar.

5.5. Alici, ¢cevrimigi hediye kuponu, kodu, belgesi vb. sekildeki elektronik ortamda aninda ifa
edilen hizmetler ve de kendisine aninda teslim edilen gayri maddi mallarda cayma hakkini
kullanamaz.

Madde 6 — TEMERRUT HUKUMLERI

6.1. Taraflarin isbu S6zlesmeden kaynaklarindan edimlerini yerine getirmemesi durumunda
Tirk Borglar Kanunu’nun 117 ve devami maddelerinde yer alan borglunun temerriidiine
iliskin hiikiimler uygulanacaktir. Temerrit durumlarinda, herhangi bir tarafin edimlerini



suresi icinde hakli bir sebebi olmaksizin yerine getirmemesi durumunda diger taraf s6z
konusu edimin yerine getirilmesi icin edimini yerine getirmeyen tarafa yedi glinlik siire
verecektir. Bu siire zarfinda da yerine getirilmemesi durumunda edimini yerine getirmeyen
taraftan edimin ifasini talep etmek suretiyle malin teslimini ve/veya s6zlesmenin feshini ve
bedelin iadesini talep etme hakki dogacaktir.

Madde 7 — MUCBIR HALLER

7.1. Sozlesmenin imzalandigi tarihte var olmayan ve 6ngorilmeyen, taraflarin kontrolleri
disinda gelisen, ortaya ¢ikmasiyla taraflardan birinin ya da her ikisinin de s6zlesme ile
yuklendikleri borg ve sorumluluklarini kismen ya da tamamen yerine getirmelerini ya da
bunlari zamaninda yerine getirmelerini imkansizlastiran haller, micbir sebep (dogal afet,
savas, teror, ayaklanma, mevzuat hiikimleri, el koyma veya grev, lokavt, Giretim ve iletisim
tesislerinde 6nemli mahiyette ariza vb.) olarak kabul edilecektir.

7.2. Micbir sebep hallerinde isbu S6zlesmenin 4.9. maddesi gegerlidir.
Madde 8 -YETKiLi MAHKEME

8.1. isbu Sézlesmenin uygulanmasinda ve cikabilecek ihtilaflarda; her yil Glimriik ve Ticaret
Bakanligi tarafindan ilan edilen degere kadar Alici veya Satici’nin yerlesim yerindeki Tuketici
Hakem Heyetleri, s6z konusu degerin lizerindeki ihtilaflarda ise Tlketici Mahkemeleri
yetkilidir.

8.2. isbu Sézlesme elektronik ortamda taraflarca okunmus, kabul edilmis ve teyit edilmistir.
isbu Sézlesmede diizenlenmemis hususlarda 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve sair ilgili mevzuat hikiimleri uygulanir.



